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背景：数据库稳定性至关重要

调查数据显示，金融在数据库选型中，最看重的三个因素 稳定性 、安全性、性能，

分别占比80.4%、72.6%、59.6%

云上运维压力 大

云数据库实例数巨大，运

维工程师（DBA）短缺

复杂问题诊断 难

紧急问题多层连环，DBA

难以及时响应

系统运维文档 多

异常种类繁杂，运维调优

手册等文档多达1w多页



愿景：数据库智能运维

• 目标：基于大模型的“智能运维助手”，学习人类运维经验、使用工具、诊断根因

• 好处：节省人力；提升运维工具使用能力；提升运维知识泛化能力
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D-BOT 技术架构

D-Bot: 离线知识和工具准备 + 面向诊断任务的提升工程 + 基于树搜索的根因分析 + 多专家协作诊断
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Online Demo (http://dbgpt.dbmind.cn)
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实验结果：总体表现（6个模拟场景的539个异常）

• 结果对比：D-Bot相对baselines取得较高的诊断准确率

1. 推理能力更强，因此能够探索细粒度的系统运行指标/视图

2. 使用领域知识，避免“捏造根因”的情况

3. 学会使用工具，给出有实用价值的优化建议

D-Bot: Database Diagnosis System using Large Language Models. arXiv, 2023.



实验结果：本地微调（5个子任务的2819条微调样本）

• 结果对比：本地模型在多个测例下达到接近甚至超过GPT-4的诊断精度，但

整体的诊断稳定性不如GPT-4：

1. 训练Loss有明显下降，但是存在过拟合现象；

2. 本地模型的测试结果良好：基于微调样本学习到了工具调用、知识匹配、

异常指标分析等的多方面能力；

3. 具体任务上的表现精度依赖微调样本的质量

D-Bot: Database Diagnosis System using Large Language Models. arXiv, 2023.
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https://github.com/TsinghuaDatabaseGroup/DB-GPT


